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Forumi pér Siguri synon qé té pérmirésojé ambientin e e sigurisé duke promovuar
institucionie dhe politika efektive. Forumi shérben si njé platformé diskutimi n€ mes té
organizatave té shoqérisé civile dhe autoriteteve n€ Kosové, dhe mundéson shkémbimin e
experiencave dhe mésimeve pér siguriné né rajon dhe ndérkombétarisht. Forumi pér Siguri
pérbéhet nga kéto organizata: Forumi pér Iniciativa Qytetare (FIQ), Instituti pér Politika
Zhvillimore (INDEP) dhe Instituti i Kosovés pér Drejtési (KLI)

Ekipi i Institutit pér Politika Zhvillimore (INDEP) ka pérpiluar kété raport me kontribute nga
Forumi pér Iniciativa Qytetare, AKTIV dhe anétaré té Forumit pér Parandalim té Konfliktit (CPF)
né veri, duke pérfshiré Qendrén pér Avokim pér Kulturé Demokratike, Qendrén e Shoqérisé pér
Zhvillim, Zdravlje, dhe OSHC-té: Change (Gjilan) Me Doré né Zemér (Mitrovicé), Qendra Rinore
e Prishtinés, Qendra e Shoqérisé pér Zhvillim (Leposaviq dhe Zubin Potok) , Qendra e Shoqgérisé
Civile (Gjakové) dhe Etnika (Prizren).

Ne duam té falenderojmé Bashkimin Europian, té pérfagésuar nga Zyra e Bashkimit Europian
né Kosové nén Programin pér Shoqériné Civile pér Kosovén, pér financimin e kétij hulumtimi
ndérmjet mbéshtetjes sé tyre pér projektin “Fuqizimi i organizitave té shoqérisé civile né
Kosové pér t'u béré kontribuues efektiv té politikave té sigurisé dhe proceseve
vendimmarrése’, qé po implementohet nga Saferworld, FIQ dhe AKTIV.

© Copyright

Asnjé pjesé e kétij publikimi nuk mund té riprodhohet, ose amandamentohet pa pélgimin e
publikuesit. Ky publikim éshté prodhuar me ndihmén e Bashkimit Europian. Pérmbajtjet e kétij
publikimi jané pérgjegjésia e Forumit pér Siguri dhe nuk reflektojné piképamjet e Bashkimit
Europian.
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l. HYRJE

Sot, Kosova banohet nga teté grupe té njohura etnike.' Dy grupet kryesore etnike, shqgiptarét dhe
serbét, kané gené pjesémarrésit e njé konflikti té armatosur qé ka pérfunduar né 1999. Ky konflikt
ka léné 13,526 persona qé dihen deri tani té vdekur apo té zhdukur’. Konflikti gjithashtu ka Iéné
tensione midis dy grupeve kryesore etnike né vend.Veriu i Kosovés mbetet kryesishtipaintegruar
gofté né sistemin e Kosovés apo Serbisé, ndérkohé gé mungesa e stabilitetit socio- politik pérbén
brengé pér tension dhe konflikt né té ardhmen.Vendndodhja dhe fatii shumé personave zhdukur
akoma nuk dihet ndérkohé gé as krimet e as vrasjet e 1999 nuk jané adresuar nga té dyja palét. Pa
marré parasysh faktin qé Kosova nuk konsiderohet mé njé zoné konflikti, duhet treguar kujdes kur
igasemi ¢éshtjeve té cilat potencialisht mund té ndezin konflikt.

Kéto ¢éshtje té ndjeshme gjithashtu prekin marrédhéniet brenda njé etnie. Ndérkohé qé Kosova
ecén pérpara me shtet ndértim, problemet ndéretnike fillojné té& marrin njé vend né prapavijé pér
shkak té tensioneve brenda etnive. Shkalla e larté e larmisé brenda secilit grup etnik né Kosové,
gofté fetare, arsimore apo regjionale, 1€ hapésiré té mjaftueshme pér acarim. Njé gjé e tillé éshté
akoma mé problematike kur merret parasysh qé ekonomia e vendit vazhdon té mbetet né njé
pozité té pafavorshme. Sipas Bankés Botérore, né 2013, bruto prodhimivendor pér koké banoriné
Kosové ka gené $3,640 ndérkohé gé njé e treta e popullatés jeton nén vijén e varférisé ndérsanjé e
teta e popullatés jeton né varféri ekstreme.’ Shkalla e larté e papunésisé, e cila né 2009 ka gené
45.4 pér gind, né 2012 30.8 pér gind dhe kur 55.3 pér qind té papunéve kané gené té rinj nga
mosha 15-24, i kontribuon mé sé shumti varférisé." Kéto té dhéna tregojné gé situata e keqge
ekonomike né vend pérbén njé ambient té pérshtatshém pér tensione t&€ mundshme. Pér mé
shumé, duke pasur parasysh persistencén e konflikteve etnike, ekziston rreziku qé ankesat
ekonomike nuk do té artikulohen drejt njé fokusi ekonomik, por do té shprehen né vija etnike.

Pérshkak té kétyre konsideratave, éshté genésore qé ¢do aktor né Kosové t'i gaset ¢éshtje publike
népérmjet njé prizmité ndjeshém ndaj konfliktit. Ndjeshméria ndaj konfliktit Eshté njé normé me
té cilén operojné shumé aktoré si agjenci geveritare dhe jo geveritare, organizata té shoqérisé
civiledhe media té cilat raportojné né rajone té tilla. T€ gjitha kéto entitete pajtohen qé népérmjet
adoptimit té njé qasje té ndjeshme ndaj konfliktit, ato sigurohen gé kuptojné miré
bashkéveprimin e dyanshém ndérmjet aktiviteteve dhe kontekstit dhe veprojné qé té
minimizojné efektet negative e té maksimizojné efektet pozitive té intervenimit né konflikt.’

Mediat duhet té tregojné kujdes té vecanté kur operojné né njé zoné mé potencial pér konflikt
megenése veprat e njéanshme nga ana e tyre mund té kené efekt shumé mé té madh sesa ato té
organizatave té tjera gé operojné né kushte té tilla. PEér mé shumé, mediat jané burimi kryesor i
informatave edhe pér ata qé€ gjenden larg gendrave té mundshme té konfliktit, késhtu gé rroli i
tyre éshté tejetiréndésishém. Prandaj, né ményré gé té mos tensionojné mé tej konfliktet, mediat
duhet té jené té sigurohen gé raportimi i tyre té jeté i ndjeshém ndaj konfliktit dhe objektiv.
Késisoj, mediat duhet té luajné njé rrol mé té gjeré né kéto raste sesa ato luajné zakonisht né boté.
Né kété rrol té zgjeruar, mediat duhet té jené té kujdesshme né dhénien e informatave té qarta
dhe té balancuara rreth konfliktit pér té cilin raportojné. Pér mé shumé, ato duhet té pérpigen qé
té pagésojné konfliktet duke u dhéné aktoréve té ndryshme té konfliktit njé platformé né té cilén
mund té gjejné njé pajtim té€ pérbashkét. Né anén tjetér, nése mediat déshtojné né pérmbushjen
e kétij roli, qofté duke mos siguruar objektivitet apo duke mos u kujdesur gé té anashkalojné

' Ligji pér Mbrojtjen dhe Promovimin e té Drejtave t& Komuniteteve né Kosové i njeh kéto komunitete: shqiptarét, serbét, turqit,

boshnjakét, goranét, roma, egjiptian dhe ashkali.

’Fondi pér té Drejta Humanitare. (2011). Libri i Kujtimeve i Kosovés (1998-2000). Beograd: Fondi pér té Drejta Humanitare.

*Varféria né konsum né Republikén e Kosovés né vitin 2011, Banka Botérore dhe Agjencia e Statistikave té Kosovés, Mars 2013

“Rezultatet e Anketés sé Fuqisé Punétore 2012 né Kosové, Agjencia e Statistikave té Kosovés, Shtator 2013

*Konsorciumi pér Ndjeshméri ndaj Konfliktit. | gasur mé Mars 16, 2014 nga
http://www.conflictsensitivity.org/content/introduction-0#defining
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gjuhén nxitése, ato mund té shkaktojné déme té pariparueshme ndaj komuniteteve té pérfshira
né konflikt.

Né Kosové, mediat duhet té tregojné kujdes né ményré qé raportimiityre t€ pérmbushé normate
ndjeshmérisé ndaj konfliktit. Nén kushtet e lartpérmendura, éshté shumé lehté gé njé media e
papérgjegjshme apo pa eksperiencé té shkaktojé apo eskalojé tensione népérmjet mbulimit té
papérgjegjshém té ¢éshtjeve té ndjeshme. Kur kétyre faktoréve i shtohen dallimet kulturore gé
ekzistojné brenda komuniteteve né Kosové, rolii mediave si njé lehtésues universal béhet akoma
mé i réndésishém. Prandaj, duke mos i kushtuar réndési rrolit té tyre si njé lehtésues universal,
mediat mund té béhen bartés té tensioneve ndéretnike, religjioze, politike apo ekonomike.

Pér sa i pérket té lartpérmendura, ky studim synon té analizojé perceptimin e qytetaréve té
Kosovés pér sa i pérket ndjeshmérisé ndaj konfliktit tek mediat. Kjo éshté tejet e réndésishme né
ményré gé té vlerésohen gjasat pér njé konflikt té shtyré nga mediat né vend dhe pér té vlerésuar
opsionet pér intervenime né rast té konflikteve té tilla. Pé&r mé shumé, studimi synon gé té
analizojé kornizén ekzistuese ligjore gé rregullon mediat rreth kétyre ¢éshtjeve dhe té vlerésojé
disa probleme té perceptuara nuk jané adresuar nga trupat rregullativ dhe politikat e tyre. Né
fund, analiza do té parashtrojé disa rekomandime pér zgjidhjen e fushave problematike té
mbulimit té temave té ndjeshme ndaj konfliktit nga ana e mediave.

Il. METODOLOGIJIA

Ky studim analizon perceptimin e publikut rreth ndjeshmérisé té mediave ndaj konfliktit, kornizé
rregullative rreth raportimin té ndjeshém ndaj konfliktit si dhe opinion e ekspertéve ndaj
probleme té identifikuara. Mé thellésisht, studimi ka synuar té analizojé se sa té ndjeshme ndaj
konfliktit jané mediat né Kosové.

Raportimi i ndjeshém ndaj konfliktit i referohet praktikés sé anashkalimit té pérdorimit té gjuhés
dheinkuadrimit konflikt ndjellés nga ana gazetaréve dhe redaktoréve té€ mediave. Kjo qasje synon
gé té sigurojé qé publiku éshté miré i informuar ndérkohé gé té sigurojé qé raportimi nuk éshté
njé pararendés apo shtytésikonfliktit né shoqéri.

Pér té adresuar temén e hulumtimit éshté pérdorur metodologji kualitative. Metoda parésore e
hulumtimit kané gené fokus grupet kualitative me dy moderatoré. Fokus grupet jané organizuar
né Prishtiné, Mitrovicé, Gjilan, Gjakové, Prizren, Leposavig dhe Zubin Potok me pjesémarrés té
pérzier pér sa i pérket etnisé né secilin rajon. Grupii synuar kané gené pjesémarrés me shkollim té
mesém ose mé larté, gjini té pérzier dhe me profil pune me “kollare blu”. Moshat e pérfagésuara
kané gené nga mosha e shkollimit post-sekondar deri tek mosha ligjore e pensionimit né Kosové.
Pjesémarrésit nuk jané paguar pér pjesémarrje né fokus grupe. Fokus grupet jané ingizuar né
ményré gé té analizohen té dhénat, por pjesémarrésit kané gené anonim né ményré gé té
sigurohet njé ambientisigurt pérvlerésimin e opinionit personal.

Té dhénat e fokus grupit jané analizuar népérmjet njé qasje shumé paléshe — vlerésimi i
perceptimit individual, vlerésimi i géndrueshmérisé sé opinionit, pajtimi i pérgjithshém i grupit
rreth njé ¢céshtje dhe botékuptimet té cilat i kané ndaré té gjithé pjesémarrésit. Pyetjet pér fokus
grupe kané gené té parapérgatitura, sidoqofté jané lejuar zgjerime sipas zgjedhjes sé
moderatoréve.

Hulumtimi sekondar éshté fokusuar tek korniza ligjore rreth mediave dhe raportimit né Kosové.

Fokus primar i hulumtimit sekondar kané gené kornizat ligjore pér vendosjen e institucioneve
rregullatore dhe veté-rregullatore té mediave né Kosové. Pér mé shumé, té gjitha rregulloret dhe
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vendimet e kétyre institucioneve jané vlerésuar si pjesé e rishikimit té provizioneve rreth gjuhés
sé urrejtjes dhe ndjeshmérisé ndaj konfliktit.

Fokus dytésor i hulumtimit sekondar kané gené té gjitha raportet e institucioneve té pavarura
rreth mediave né Kosové. Kéto jané: Nations in transit nga Freedom House, Media Sustainability
Index nga IREX, Freedom of the Press nga Reporterét pa Kufij, Raportet e Progresit té pérgatitura
nga Komisioni Europian dhe Gjendja e Mediave né Kosové nga INDEP. Njé numér i burimeve té
tretangaagjencité tjera gjithashtu jané pérdorur gjaté fazés sé analizés.

Né fund, pér té vlerésuar fushat problematike té gjetura nga analiza jané pérdorur intervista
gjysmé té strukturuara mé publicisté, gazetaré, sociologé, redaktoré si dhe analisté té pavarur.
Intervistat kané synuar gé té adresojné opinionet e ekspertéve ndaj perceptimeve problematike
té gjetura nga fokus grupet. Té gjithé intervistuesve u éshté béré njé listé e pyetjeve té
strukturuara me mundésiné e zgjerimit.

I1l. KORNIZA LIGJORE

Mediat né Kosové duhet té tregojné kujdes té vecanté pér té siguruar objektivitet dhe
anashkalimin e animit né raportim pér shkak té larmisé té& demografisé sé banoréve té vendit. Né
njé vend i cili ka teté grupe etnike, tre religjioze dhe shumé piképamije politike, mediat duhet té
tregojné kujdes sé vecanté né ményrén se si e strukturojné raportimin e tyre. Kjo aplikohet
vecanérisht né raste té raportimit ndérkulturor, né ményré gé té mos ndizen mosmarréveshje apo
kegkuptime té cilat mund té shkaktojné konflikt. Né kushtetutén e Kosovés njé gjé e tillé merret
parasysh nén kapitullin i cili e vendos liriné e mediave, provizionet e té cilit e ndalojné censurén
deri né pikén ku intervenimi béhet i nevojshém pér té ndaluar ndezjen apo provokimin e dhunés
né baza racore, nacionale, etnike apo religjioze." Pér mé shumé, Késhilli i Mediave té Shkruara té
Kosovés dhe Komisioni i Pavarur pér Media rregullojné mediat e shkruara dhe té transmetuara
respektivisht. Nuk ka trupa zyrtar rregullativ pér mediat online, té cilat vazhdimisht gézojné
lexueshméri mé té larté né Kosové, njé gjé e cila mund té shkaktojé brenga tani dhe ne té
ardhmen.

Komisioni i Pavarur pér Media éshté formuar nga neni 141 i Kushtetutés sé Kosovés si njé organ i
cililicencon dhe rregullon kanalet radio televizive té cilat operojné né vend. | fugizuar mé tej nga
aftésia pér té aprovuar akte nénligjore, komisioni ka publikuar njé rregullore e cila prek shumé
aspekte té punés sé mediave audio vizive. Kéto akte kérkojné né vecanti gé gjuha e raportimit té
mos keté elemente té gjuhés sé urrejtjes apo elementeve gé nxisin dhuné. Veté brenda kodit
thuhet se njé nga géllimet kryesore té kétij kodi éshté parandalimi i problemeve shogérore
népérmjet rregullimit t& normave té raportimi té mediave audio vizive’. Pérvec normave té
zakonshme té cilat ndalojné pérdorimin e gjuhés diskriminuese apo ndjellése, njé nen brenda
kodit merret drejtpérdrejté me parandalimin e ndjelljes sé dhunés népérmjet mediave audio
vizive. Neni, pérve¢ ndalimit té gjuhés qé synon té ndjellé dhuné, urrejtje, revolté apo rebelim,
gjithashtu parashikon kufizimin e pamjeve dhe zérave té cilat mund té cojné te té njéjtat reagime.’
Duke pasur parasysh gé pérdorimii pamjeve dhe zérave tendencioze mund té keté té njéjtin efekt
si gjuha e pérdorur né rastet e nxitjes sé dhunés, pérfshirja e kétij aspekti né rregullore nga ana e
komisionit éshté pértulavdéruar.

Késhilli i Mediave té Shkruara té Kosovés éshté njé organizaté jogeveritare e formuar nga
bashkimi i disa pérfagésuesve té mediave té shkruara né Kosové. Qéllimi parésor i késaj

® Kushtetuta e Republikés s& Kosovés neni. 42 § 2
” Kodi i Mirésjelljes pér shérbime mediale audio vizuale né Republikén e Kosovés.
® Kodi i Mirésjelljes pér shérbime mediale audio vizuale né Republikén e Kosovés. neni. 11.
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organizate éshté rregullimi i operimit dhe sjelljes sé mediave té shkruara. Si rrjedhojé, KMSHK ka
publikuar Kodin e Mediave té Shkruara té Kosovés, i cili synon té rregullojé ¢éshtjet morale, etike
dhe profesionale té€ mediave té shkruara né Kosové. Sikur né rastin e KPM-s&, KMSHK e rregullon
gjuhén e raportimin népérmjet Kodit té Sjelljes, si ményré e uljes sé mundésive té konfliktit pér
shkak té pérdorimit té gjuhés sé papérshtatshme gjaté raportimit.

Megenése gjuha nuk éshté i vetmi faktor i cili mund té ndezé konflikte apo urrejtje, KMSHK
gjithashtu mbikéqyr objektivitetin e mediave. Prandaj, KMSHK obligon mediat gé té sigurohen qé
marrin té gjitha hapat e mundshém né ményré qé té mos shkaktojné urrejtje ose pabarazi
népérmijet trajtimit té njéanshém té individéve apo grupeve né baza té etnisé, religjionit, gjnisé,
racés, martesés, moshés apo trupit dhe shéndetit; apo pérdorimit té frazave néngmuese me
géllim té démtimit apo kércénimit té njé individi apo grupi pér arsyet e lartpérmendura.’
Gjithashtu, pér shkak té natyrés té ndjeshme té raportimit ndér-kulturor, Kodi parasheh gé
referenca e pérkatésisé etnike, racore, religjioze, gjinore, orientimi seksual apo gjendja fizike dhe
mendore e njé individi nuk do té merren parasysh né raportim pérderisa njé gjé e tillé nuk éshté
drejtpérdrejté relevante pérté pérfunduar raportimin.'

Raportimi i krimit pérbén njé aspekt tjetér té& ndjeshém ndér-kulturor dhe me adoptimin e
Udhézuesit pér Kodin e Mediave té Shkruara té Kosovés, njé gjé e tillé éshté adresuar si duhet.
Sipas udhézuesit, raportimi pér krim duhet té€ béhet pa pérshkruar pérkatésiné etnike, religjioze
apo ndonjé pérkatési tjetér té keqbérésit té dyshuar nése informata nuk €shté drejtpérdrejté e
lidhur merastin." Pérshkak se shumé konflikte né zona té botés té cilat jané té larmishme pérsaii
pérket kulturave shpesh shkaktohen nga raportimi i paragjykuar ndaj pérkatésisé sé njé individi
apo grupi, éshté shume me réndési qé njé gjé ettillé té specifikohet te kodi.

Pér shkak té rritjes sé shpejté té mediave digjitale, apo mediave online, nuk akoma njé trup
rregullativi cilii mbikéqyr kéto media. Kjo krijon njé vakum pér sa i pérket rregullimit té njé burimi
kaq té réndésishém té lajmeve. Né ményré gé té adresojé kété vakum, dhe té pérmirésojé Kodin
né pérgjithési, KMSHK ka publikuar njé dokument shtesé ndaj Kodit té Mediave té Shkruara si njé
ményré gé té€ mbulojé mediat online né Kosové nén ombrellén e saj. Udhézuesi i Kodit éshté
publikuar shtaté vite pasimplementimit t€ kodit origjinal dhe ka sjellé shumé pérmirésime té cilat
kané synuar té promovojné raportim té ndjeshém ndaj konfliktit né media té shtypura dhe
digjitale. Megenése seksionet e komenteve ne media online pérbéjné njé pjesé genésore té
portaleve te lajmeve, udhézuesi i KMSHK gjithashtu pa paraparé rregullimin e kétij aspekti té
réndésishém. Prandaj, nuk éshté cudi gé shumica e neneve né udhézues trajtojné ¢éshtjen e
komenteve né portale. Brenda udhézuesit thuhet se éshté detyré e portalit té internetit gé té
monitorojé dhe largojé ¢farédo komenti nga seksioni i komentevei cili ka pérmbajtje g€ mund té
ndezé né cfarédo forme gjuhé té urrejtjes, pérdorim té gjuhés fyese apo akteve kriminale.”” Duke
drejtuar njé pjesé té pérgjegjésisé té publikimit té komenteve tek vet mediat, KMSHK ka siguruar
gé njé media online, e cilai ka kapacitetet mé t& médha pér té€ monitoruar dhe rregulluar portalin
e saj, te jeté e angazhuar aktivisht dhe profesionalisht né largimin e komenteve nxitése apo
fyerése.

Pérfarté keq, si¢ éshté rastime shume ligje né Kosové, edhe kéto nukimplementohen siduhet. Né
rastin e udhézuesit t¢ KMSHK, njé gjé e tillé mund té provohet vetém duke shfletuar seksionin e
komenteve tek portalet online né Kosové dhe duke paré gjuhén e papranueshme e cila gjendet
néto.

° Kodi Etik i mediave té shkruara té Republikés sé Kosovés neni. 3, § 2.

' Kodi Etik i mediave té shkruara t& Republikés s& Kosovés neni.. 3, § 3.

" Udhézimi i Kodit Etik i mediave té shkruara té Republikés sé Kosovés neni. 3.

"> Udhézimi i Kodit Etik i mediave té shkruara té Republikés sé Kosovés, Udhézimet pér Gazetari Online, neni. 2.
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IV.PERCEPTIMI-TE GJETURAT E PERGJITHSHME

Kosova gézon njé skené té populluar t€ mediave, me njé numér té larté té transmetuesve té
licencuar, mediave té shkruara dhe atyre online. Numri i transmetuesve té licencuar né Kosové
éshté 167, me 21 televizione, 83 radio stacione, 14 operator kabllovik dhe 49 ofruesve té shérbimit
programatik qé transmetojné népérmijet rrjetit kabllovik.” Nga 21 televizionet, tre transmetojné
né té gjithé Kosovén: Radio Televizioni i Kosovés (RTK), i cili pérfshin katér stacione, njéra nga té
cilat né Serbisht si dhe transmetuesit privat — Radio Televizioni 21 (RTV21) dhe Kohavizion (KTV).
Né Kosové ka gjithashtu teté gazeta kombétare, njéra nga té cilat né Serbisht, me njé numér té
paditur por té lart t€ mediave té shtypura lokale. Pér mé shumé, pérve¢ mediave Kosovare, ka njé
numér té larté té transmetuesve nga Serbia té cilét ndigen kryesisht nga popullate serbe né
Kosové.

Ky numér i larté i mediave ofron njé gamé té gjeré té raportimit mbi ¢farédo ¢éshtje, qofté
kombétare, ndérkombétare apo lokale. Né njé ambient kaq té gjeré té raportimit, kualiteti,
thellésia dhe nuanca e pérgatitjes sé njé storje ndryshojné nga media né media. Si rezultat,
perceptimi publik pér sa i pérket mbulueshmérisé dhe sasisé sé informatave pér ¢farédo ¢éshtje,
vecanérisht pérsaipérket ndjeshmérisé ndaj konfliktit, nuk éshtéinjétrajtshém.

Fokus grupet e mbajtura né té gjithé Kosovén tregojné se gytetarét nuk mund té identifikojné té
gjitha grupet etnike gé jetojné né rajonet e tyre. Kur u éshté kérkuar qé té€ numérojné té gjitha
entité, pjesémarrésit né fokus grupe kané ngecur né zgjedhjen e njé liste pérfundimtare té té
gjithé etnive gé jetojné né njé zoné té caktuar. Ky éshté njé indikator gé niveli i informatave té né
dispozicion pér grupet etnike éshtéimangét.

Mungesa e informatave pér sa i pérket etnive té ndryshme gé jetojné né njé rajon gjithashtu i
aplikohet edhe informacionit té transmetuar nga mediat pér sa i pérket religjionit. Kjo ka gené mé
e theksuar tek pjesémarrésit shqiptar té fokus grupeve pér sa i pérket pérkatésisé religjioze té
shqgiptaréve qé jetojné nérajonet e tyre, sidhe pérkatésisé fetare té€ grupeve mé té vogla etnike.

Kur pjesémarrésit jané pyetur se cilat media preferojné ti ndjekin, konsensusi i pérgjithshém ka
gené se pér storie nacionale, tre televizionet nacionale kané gené zgjedhja e preferuar.
Pjesémarrésit nga veriu i Kosovés kané pérmendur media té bazuara né Serbia si buimin parésor
té informatave, sé bashku me njé numér té kufizuar té€ mediave lokale né veri. Pas vlerésimit
parésor, ka gené e qarté se ka pasur rezerva pér sa i pérket besueshmérisé sé transmetuesit publik,
RTK. Fokus grupi e mbajtur né Prishtiné, sidoqofté, ka theksuar se burimi parésor i informatave
mbeten mediat kombétare dhe portalet online, pa fokus né media lokale. Pjesémarrésit né fokus
grupe gjithashtu kané pérmendur portale online si njé burim i informacionit, njé perceptimi cili
ka gené i ndaré kryesisht nga pjesémarrésit e moshave mé té reja. Sidoqofté, pjesémarrésit qé
kané cekur portalet online si burime té tyre té informacionit gjithashtu kané shtuar se ata
zakonisht kérkojné t'i vértetojné té dhénat e mara népérmjet mediave té besueshme. Sipas tyre,
kjondodh megenése ata nukikané perceptuar portalet online sité besueshme.

Pjesémarrésit gjithashtu jané pérgjigjur pozitivisht kur jané pyetur nése ata ndjekin storje nga
gazetaré specifik kur lexojné mediat e tyre té preferuara. Pjesémarrésit kané treguar se ata
kérkojné gazetaré specifik kryesisht pér shkak se edhe brenda njé medie, ata kané perceptuar se
disa gazetaré jané mé té besueshém. Ky perceptim i éshté aplikuar edhe mediave kombétare
edhe atyre lokale, njé gjé qé tregon se qytetarét besojné qé ka heterogjenitet té besueshmérisé
edhe brenda njé mediumi, ku njé storje éshté mé e besueshme sesa ndonjé tjetér. Sipas
pjesémarrésve, njé gjé e tillé ndodh pér shkak té preferencave redaktorialé té kétyre mediave dhe

"’ Komisioni i Pavarur pér Media. (2012). Raporti vjetor i punés pér vitin 2012, Prishting/Pristina, | gasur mé mars 15, 2014, nga http://kpm-
ks.org/materiale/dokument/1369054659.2327.pdf
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pér shkak se disa gazetaré duket gé mbajné integritetin profesional pa marré parasysh politikave
redaktorialé té& mediave pér té cilat punojné. Pér mé shumé, kur jané pyetur nése ndjekin media té
komuniteteve té tjera, pjesémarrésit t€ moshave mé té vjetra jané pérgjigjur pozitivisht. Njé gjé e
tillé éshté koncentruar tek pjesémarrésit shqiptar té cilét ndjekin media serbe dhe turke dhe
pjesémarrésit jo shqiptar dhe jo serb té cilét ndjekin media shqiptare dhe serbe njékohésisht.
Pjesémarrésit serb nga veriu i Kosovés nuk kané treguar njé orvatje té tillé si rezultat i barrierés
gjuhésore dhe mungesés sé mbulueshmérisé sé transmetimit t& mediave shqiptare né veri té
Kosovés.

Perceptimi i qytetaréve rreth pranisé sé konfliktit ndéretnik ka gené pjesé e vlerésimit té
nevojshém pér té substancializuar nivelin e ndjeshmérisé ndaj konfliktit t€ mediave né Kosové.
Kur jané pyetur nése mendojné se ka konflikt midis etnive né qytetet apo rajonet e tyre,
pjesémarrésit nuk kané treguar ndonjé prani té ndjeshme té konfliktit. Sidoqoft€, pjesémarrésit
shgiptar kané theksuar se ndérkohé qé marrédhéniet me etnité jo-serbe jané té mira,
marrédhéniet me serbét jané té pakta dhe sporadike. Pérgjigjet e pjesémarrésve nga veriu i
Kosovés gjithashtu kané shfaqur njé barrieré midis dy etnive kryesore, si imagjinare po ashtu
edhe funksionale. Megjithaté, ata gjithashtu kané treguar gé nuk ka ndonjé konflikt té pranishém
pér momentin pér sa i pérket marrédhénieve ndéretnike, por probleme té pérgjithshme
ekonomike. Pér fund, nuk ka ndonjé indikacion gé ndonjé religjion ka gené fusha e fokusit,
sidoqofté, pyetje specifike pér, té cilat do té elaborohen mé voné né kété punim, kané treguar se
njé grup fetar éshté ndierimohuar.

Pyetjet e pérgjithshme kané treguar se qytetarét kané njé botékuptim té miré té sferés sé
mediave. PEr mé shumé, ata kané gené té informuar miré me ngjarjet e fundit dhe kané pasur njé
kuptim té miré té mediave dhe funksionit té tyre si dhe stafit té tyre. Sidoqofté, informatat rreth
pérbérjes etnike dhe fetare té lokaliteteve té tyre kané gené té mangéta, ku indikohet se ka njé
mungesé té pérgjithsme té informacionit pér kéto ¢éshtje né mediat né Kosové. Pér shkak té faktit
gé pjesémarrésit kané théné se mediat mbeten ményra kryesore e informimit, kjo tregon qé
mediat né Kosové nuk kané gené té suksesshme né prurjen e kétyre informatave tek lexuesit.

V. MEDIAT, ETNITE DHE MBULUESHMERIA
— PERCEPTIMI PUBLIK

Perceptimi publik i gytetaréve rreth bashkéqytetaréve té tyre nga etnité e tjera né zona qé kané
pasur konflikt ndéretnik éshté subjekt i pérkeqésimit té vazhdueshém. Né 15 vitet e fundit,
resurse té konsiderueshme jané investuar pér té siguruar pagen népérmjet mirékuptimit. Njé nga
shtyllat kryesore té ndértimit té pages mbeten mediat. Me qgasje direkte tek pjesé té
konsiderueshme té popullatés, mediat jané né njé pozité té miré pér té mbéshtetur pérpjekjet pér
stabilitet dhe siguri. Né njé shtet me grupe té shumta etnike dhe njé té kaluar té dhunshme, duhet
treguar kujdes i madh nga mediat kur mbulojné ¢éshtje té ngarkuara emocionalisht. Déshtime né
kété aspekt rrezikojné rritjen e tensioneve. Marsi i 2004 ka gené njé nga rastet kur mediat kané
kontribuuar né eskalimin e konfliktit, ku njé konsensus i pérgjithshém éshté se ato nuk kané
treguar vetépérmbajtje né raportim.” Pjesémarrésit shqiptar dhe jo-serb, sidoqofté, kané trequar
garté seatanuk besojné se njé ndodhi e tillé do té mund té ndodhé mé.

Kur jané pyetur nése besojné se informatat rreth etnive tjera né media e tyre respektive jané té
mjaftueshme, pjesémarrésit né fokus grupe jané pérgjigjur pozitivisht. Sidoqofté, té dhéna té

' A. Ahmeti, Gazetar, Tribuna. Intervisté individuale INDEP, mars 12, 2014. |. Mushkolaj, Kryetar, KMSHK, Intervisté individuale INDEP,
mars 14, 2014.
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monitorimit tregojné qarté se storiet pér etni jo-shqiptare né gazetat kombétare jané té pakta, kur
vetém 149 storie pér etni té tjera jané gjetur né njé periudhé 45 ditore."” Kur jané ballafaquar me
kété fakt, pjesémarrésit shqiptar né fokus grupe kané théné se jané té pajtimit qé té mos keté
shumé raportim pér minoritete né media shgiptare megenése mediat shqiptare duhet té
fokusohen tek etnia mazhoritare. PEr mé shumé, pjesémarrésit shqiptar né fokus grupe gjithashtu
kané theksuar se minoritetet kané mediat e tyre lokale si dhe seksione té lajmeve dhe emisioneve
pér ta né RTK. Pjesémarrésit serb né veri sidoqofté kané théné se nuk kané qasje né media
shqiptare né komunat e tyre dhe g€ ndjekin kryesisht media nga Serbia. Pjesémarrésit jo-serb dhe
jo-shqiptar kané treguar se jané kryesisht té kénaqur me burimet e lajmeve né gjuhét e tyre dhe
gétransmetuesi publik mbulon kété aspekt.

Kur jané pyetur nése, né storiet rreth etnive t€ tjera, pjesémarrésit mbajné né mend ndonjé storie
gé i ka acaruar, pérgjigjet kané gené té pérziera. Pjesémarrésit kané treguar gé ka njé ndryshime
né mbulueshméri ndérmjet mediave lokale dhe kombétare.

Pjesémarrésit shqiptar kané indikuar qé shumica e raportimit pér komunitetin serb né media
shqiptare fokusohet kryesisht rreth bisedimeve Prishtiné — Beograd. Ky raportim éshté shtyré nga
mediat kombétare dhe perceptohet té jeté kryesisht i paanshém; sidoqofté, pjesémarrésit
shqiptar kané indikuar qé perceptimi i tyre éshté se media diktojné se jané duke u béré shumé
|éshime pér anén serbe né bisedime. Pjesémarrésit serb né fokus grupe gjithashtu kané théné se
raportimi pér bisedime ka pasur pérparési né kété aspekt. Ata gjithashtu kané pranuar ka
potencial pér ndezje té konfliktit pér shkak t& ményrés se si media té ndryshme i interpretojné
bisedimet dhe pér shkak té perceptimit t€ mungesés sé objektivitetit rreth raportimit té késaj
¢éshtje. Pérveg késaj, rasti i marsit 2004 éshté theksuar nga pjesémarrésit serb si njé rast kur
mediat kané pasur rrol né ndezjen e konfliktit t€ motivuar etnikisht. Pjesémarrésit shqiptar
gjithashtu kané treguar se sipas tyre, media kombétare jané shumé té kujdesshme kur raportojné
pér ¢éshtje ndéretnike, duke théné se ata besojné se njé gjé e tillé ndodh si pasojé e ndodhive té
marsit 2004.

Pjesémarrésit romé né fokus grupe kané shénuar se stereotipat akoma jané té pranishme kur
raportohet pér minoritetin e tyre. Ngjashém, etnité e tjera jo-shqiptare kané treguar se ka raste té
izoluara té storieve me mundési pér té ndezur konfikt né media shqiptare né disa raste. Njé rast i
tillé ka gené mbulimi i kérkesés sé disa grupeve né Prizren pér té amandamentuar logon e
komunés. Logoja e propozuar e komunés sé Prizrenit do té€ pérfshinte njé vizatim té Shtépisé sé
Prizrenit, njé simbol i |évizjes s€ pavarésisé sé shqiptaréve té Kosovés si dhe datén e késaj évizje,
pra 1878. Sipas pjesémarrésve, kérkesa pér hegjen e datés éshté béré vetém pér arsye vizuale,
sidoqofté, media e kané mbuluar si njé orvatje nga grupet minoritare pér té anashkaluar simbole
specifike shqiptare. Sidoqofté, grupet kané treguar se njé gjé e tillé éshté béré si pasojé e
mungesés sé profesionalizmit nga mediat dhe jo si pasojé e njé tentimi té géllimshém pér ti
portretizuar etnité jo shqiptare negativisht.

Pjesémarrésit né fokus grupe gjithashtu kané treguar qé ndérsa besimi i tyre éshté se mediat
serioze kryejné njé puné té miré pér sa i pérket raportimit té€ kétyre ¢éshtjeve, media e skajshme
dhe rozé nuk jané aq té kujdesshme. Pa specifikuar raste té vecanta, ka pasur njé pajtim té
pérgjithshém né mes pjesémarrésve qé shtypi rozé fokusohet né raportim sensacionalist i cili
mund té shpie né konflikt. Sidoqofté, pjesémarrésit né fokus grupe gjithashtu kané véné re gé
raportimiitillé mund té dallohetlehté dhe besojné qé nuk pérbén ndonjé rrezik.

Kur pjesémarrésit shqiptaré jané pyetur nése ndjekin mediat serbe né vend, pak nga ta jané
pérgjigjur pozitivisht. PEr mé shumé, pak pjesémarrés nga fokus grupet serbe kané treguar gé

" Instituti pér Politika Zhvillimore. (2013). Meidat e shkruara dhe minoritetet né Kosové: Analizé e mbulueshmérisé.
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lexojné mediat shqiptare. Té téré pjesémarrésit gé ndjekin mediat serbe jané pajtuar g€ mbulimi
ka gené negativ dhe ka ndjellé konflikt, né opinion mé i spikatur tek pjesémarrésit nga jugu i
Mitrovicés. Njé numér i pjesémarrésve serb nga veriu i Kosovés kané treguar té njéjtin opinion.
Prandaj, ndérkohé gé mediat serbe akoma u referohen shqiptaréve me terme pérbuzése, serbet
jané té besimit gé media shqiptare automatikisht tentojné té fajésojné serbét né cilindo rast té
mundshém.

Té gjeturat e pérgjithshme té fokus grupeve duket sé tregojné gé nuk ka njé opinion homogjen
rreth ndjeshmérisé ndaj konfliktit tek mediat né Kosové. Sé pari, ka njé dallim né perceptimin e
kujdesit t& mbulimit té ¢éshtjeve ndéretnike né mes té mediave té besueshme lokale dhe
kombétare né njé ané dhe atyre margjinale dhe shtypit rozé né anén tjetér. Mediat kombétare
shqiptare perceptohen te jené relativisht té drejta dhe té kujdesshme né raportimin e ¢céshtjeve
ndéretnike nga té gjitha etnité pérpos serbéve né veri té Kosovés. Disa pjesémarrés serb té fokus
grupeve né veri té Kosovés i perceptojné mediat shqiptare si té anuara kundér serbéve dhe
mediat serbe si mé té drejta, né mos mé shumé té ndjeshme ndaj konfliktit. Ka pasur njé
konsensus té pérgjithshém qé nuk éshté pérdorur gjuhé e ngarkuar emocionalisht né rastet e
pakéta kur éshté raportuar pér minoritetet dhe kéto té fundit nuk jané ndier té nxitura nga
raportimi. Kjo gjetje e pérgjithshme i &shté aplikuar vetém fokus grupeve né jug té Kosovés,
ndérkohé qé perceptimii pjesémarrésve serb né veri té vendit reflekton se ata akoma ndiejné gé
mediat shqgiptare anojné kundér pérfagésuesve té etnisé serbe.

Sidogofté, mungesa e mbulueshmérisé gjithashtu pérbén problem né vete. Si¢ Eéshté treguar mé
larté, mbulimi i minoriteteve né vend mbetet i ulét. Kjo mungesé e raportimi tanimé ka ndikuar
negativisht né njohurité e pérgjithshme té popullatés rreth pérbérjes etnike dhe fetare té
rajoneve té tyre. Njé gjé e tillé mund té keté efekt negativ né marrédhéniet ndéretnike duke pasur
parasysh qé mungesa e informatave mund té shpie te thellimi i ndarjeve ekzistuese né mes té
grupeve té ndryshme etnike. Si¢ &éshté shprehur njé pjesémarrés nga Leposaviqi: “Ne mund té
flasim vetém nga kéndvéshtrimi yné, ne nuk kemi gasje né media shqiptare, e né rastet kur kemi
gasje nuk ka pérmbaijtje né serbisht gqé ne té mund t'i kuptojmé. Ne mund té flasim vetém pér
informacionin gé kemi né mediat tona.” Pjesémarrésit jané shprehur qé komunikimi né mes
etnive ndodh sipas nevojés dhe nuk ka komunikim té rregullt, me pérjashtim té pjesémarrésve né
Prizren.

Mungesa e mbulueshmérisé té minoriteteve gjithashtu éshté funksion i dy fenomeneve. S€ pari,
mediat private né gjuhén shqipe qgarté tregojné se nuk kané interes té raportojné mbi dhe pér
minoritetet. Kjo ndodh pér shkak se publiku shqiptar nuk éshté i interesuar té informohet rreth
kétyre ¢éshtjeve dhe lexueshméria / shikueshméria nga publiku jo-shqgiptar thuajse nuk
ekziston.” Njé gjé e tillé mé tej mbéshtetet nga té gjeturat e fokus grupeve, ku pjesémarrésit
shqiptar tregojné qarté qé nuk presin raportim té tillé. Pér pjesémarrésit serb nga veriu njé
problemitillé nuk ekziston, duke pasur parasysh faktin se ata ndjekin mediat serbe apo lokale. Pér
mé shumé, barriera gjuhésore gjithashtu shkakton njé problem té konsiderueshém, megenése
raportimi né shumé gjuhé éshté i kushtueshém. Pér mé tepér, kapacitetet e brendshme pér té
raportuar nga regjione té€ ndryshme té banuara nga grupet etnike éshté i shtrenjté, meqgenése
kostot e korrespondentéve jané té larta dhe interesii publikuti ulét.

Pa marré parasysh té lartpérmendurat, pjesémarrésit e fokus grupeve kané treguar qé ka njé
mungesé konsistente té& mbulimit té ¢éshtjeve té vazhdueshme nga fundi i luftés. Raportimi pér
persona té zhdukur dhe varreza masive mbeteti pakét. Raportimi pér ¢éshtje té pazgjidhurangae
kaluara si viktimat e luftés, personat e gjymtuar dhe grupe té tjera té ndikuara nga lufta éshté i
rrallé. Ndérkohé gé kéto ¢éshtje nuk shkaktojné konflikt, sipas disa grupeve, ato i |€né té

'* A. Ahmeti, mars 12, 2014.
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pazgjidhura dhe té pa debatuara tensionet dhe fusha té konfliktit nga e kaluara.” Kjo pérbén njé
problem afatgjaté, kur kemi parasysh qé njé zgjidhje e géndrueshme ndaj problemeve
ndéretnike nuk mund té arrihet pa filluar debatin dhe zgjidhur probleme té mbetura nga e
kaluara.

VI. ETNIA KRYESORE - KONFLIKTE TE INJORUARA

Pas luftés, shumica e mundit rreth ndértimit té pages dhe sigurisé u éshté kushtuar pajtimit té
popullatés serbe dhe shqiptare né Kosové. Deri tek lufta, popullata shqiptare éshté paragitur si
njé grup i unifikuar dhe pér shkak té shtytjes sé pérbashkét pér pavarési, ndasité ndér-shqiptare
thuajse nuk jané véné re. Sidoqofté, vite pas pérfundimit té luftés, larmia e grupit mé té madh
etnik ka filluar té béhet mé e qarté, ndérkohé gé problemet ndér kufitare béhen mé pak té
réndésishme.

Shqiptarét e Kosovés pérbéhen nga njé numér i ndryshém i besimeve politike dhe fetare,
ndérmjet tjerash. Shumica e shqgiptaréve né Kosové jané mysliman, ndérkohé qé grupii dyté méi
madh fetar jané katolikét. Sidoqofté, grupe té tjera fetare dhe jo-deiste ekzistojné dhe
pérfagésojné thuajse 5% té popullatés né vend.” Pér mé shumé, dallimet rajonale gjithashtu
ekzistojné dhe shpesh shfagen pérgjaté vijave politike. Aktualisht, teté grupe politike jané té
pérfagésuara né Kuvendin e Kosovés, ndérkohé qé 13 té zgjedhur nuk kané pérkatési politike.”
Lista e pérgjithshme e partive politike né vend, sidoqofté, éshté shumé mé e madhe.

Té dhénat mé larté tregojné qé ndérkohé gé shumica e fokusit éshté véné né marrédhéniet
ndéretnike, pak réndési i éshté dhéné adresimit té larmisé sé opinioneve té etnisé shumicé. Né
fakt, ndérkohé qé raportimit pér ¢éshtje ndéretnike nga mediat kryesore éshté kryesisht i
ndjeshém ndaj konfliktit, raportimi pér ¢éshtje qé ndikojné komunitetin shumicé jané krejtésisht
té ndryshme.

Pjesémarrésit shqiptaré né fokus grupe kané treguar gé ata besojné se shumé media
pérfagésojné njé grup politik ose biznesor apo tjetrin. Kur pjesémarrésit jané pyetur nése ju
kujtohet njé storje gé u ka penguar dhe gé nuk éshté lidhur me marrédhénie ndéretnike, gati té
gjithé pjesémarrésit kané pérmendur nga njé storje. Shumica e storjeve té cilat kané ndikuar né
konflikt té brendshém pér palén shqiptare jané bazuar né raportime pér fe apo pér politiké.

Rishtazi, Kuvendii Kosovés ka draftuar njé ligj mbi zbritjen e ndotjes sé zhurmés né Kosové. Ky ligj
gjithashtu ka paraparé vendosjen e rregullave pér kontrollin e zhurmés ndaj xhamive né vend,
duke caktuar njé limit té volumit gé mund té pérdorin kéto xhami. Sidoqofté, sipas pjesémarrésve
né fokus grupe, media kané portretizuar ligjin si njé ligj i cili pér synim pa pasur kufizimin e lirive
fetare té popullatés kryesisht myslimane. Sipas pjesémarrésve né fokus grup, mbulimi i késaj
¢éshtje nga mediat nuk e ka béré mjafté té garté qé ligji ka synuar qé té ulé volumin e thirrjes pér
lutje né xhami, dhe jo largimin e saj. Si rezultat, njé situaté potencialisht e rrezikshme éshté krijuar
brenda popullatés shumicé.

Né anén tjetér, pjesémarrés né fokus grupe kané théné se mbulimi i kérkesés pér doréheqje té
rektorit té Universitetit té Prishtinés ka gené shumé kundérthénés. Mé herét né 2014, njé nga
gazetat kombétare né Kosové ka raportuar qé rektorii Universitetit t€ Prishtinés ka botuar artikuj
shkencor né publikime té rreme, duke véné né pyetje integritetin e tij akademik.” Kéta artikuj

" N. Ahmetaj, Drejtoréshé Ekzekutive, Centre for Research, Documentation and Publication, Intervisté individuale INDEP, mars 11, 2014.
' Agjencia Statistikore e Kosovés. Regjistrimi i Popullsisé.

" Kuvendi i Republikés sé Kosovés Pérfagésia Kombétare e Republikés sé Kosovés. | gasur mé mars 15,2014, nga
http://www.kuvendikosoves.org/?cid=2,107

* Krasniqi, B. (2014, January 23). Kérkohet doréhegja e rektorit Gashi.KohaDitore, pp. 1.
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kané shpier né protesta, kérkesa e té cilave ka gené doréhegja e rektorit dhe stafit tjetér akademik
té cilat kané pasur té njéjtin problem. Kur pjesémarrésit jané pyetur se cili ka gené problemi me
mbulimin e krizés té Universitetit té Prishtinés, pérgjigjet kané gené té pérziera. Disa pjesétaré
kané théné se ata besojné gé disa media kané mbéshtetur rektorin, i cili perceptohet té jeté i
anuar me partité politike né pushtet. Sidoqofté, disa pjesémarrés té tjeré kané théné se ky anim ka
genéiarsyeshém dhe kané véné né dyshim saktésiné e akuzave. T€ njéjtit pjesémarrés gjithashtu
kané théné se gjuha e gazetés e cila ka raportuar pér kété problem ka pasur pér synim nxitjen e
protestave dhe kagené e njéanshme.

Té dyja kéto raste tregojné qé mediat, ndérkohé qé jané té kujdesshme kur raportojné pér ¢céshtje
ndéretnike, nuk e tregojné té njéjtin nivel té kujdesit kur i mbulojné ¢éshtjet intra etnike. Gjuha e
pérdorur mbetet kryesisht e njéanshme dhe shumica e pjesémarrésve besojné gé mediat
mbéshtesin njérin apo tjetrin grup.

Kéto té gjetura tregojné se né njé nivel apo tjetrin, gjuhé e cila mund té dérgojé né konflikt
pérdoret nga mediat né Kosové. Kur pjesémarrésit jané pyetur nése e perceptojné gé njé gjé ettillé
béhet me géllim apo jo, pérgjigjet gjithashtu kané gené té pérziera. Pjesémarrésit né fokus grupe
kryesisht kané théné se jané dy ¢éshtje té cilat ata besojné mund té cojné né gjuhé apo raportim
konflikt ndjell€s. Sé pari, ata kané shpjeguar se besojné gé politikat redaktoriale gé synojné rritjen
e publikut té tyre népérmjet storieve sensacionale té influencuar nga pronaré medial té€ panjohur
éshté njé nga arsyet. Ata gjithashtu kané pérmendur mungesén e kapaciteteve pér té mbuluar
storiet me kujdes nga ana e gazetaréve.

Besimi i dyté i pjesémarrésve arsyetohet kryesisht nga studimet e méhershme pér gjendjen e
mediavé né Kosové. Mediat né Kosové nuk i kané kapacitete pér té siguruar mbulueshméri
kualitative, sic déshmohet nga mos implementimi i standardeve té gazetarisé profesionale, si
verifikimi shumé burimor, bilanci i opinioneve né storje, etj.”’ Né anén tjetér, ndikimi politik pér
shkak té aférsisé sé interesave politike dhe biznesore gjithashtu pérbén presion mbi media,
vecanérisht ndérkohé gé té ardhurat nga reklamat gé varen nga bizneset me lidhje té ngushta me
politikén jané té domosdoshme pér mbijetesén e mediave.

Pér mé shumé, pérfagésues té mediave tregojné qé ka njé tendencé té géllimshme nga mediat
pér té strukturuar storiet né njé ményré té tillé qé té ngjallin debat.” Sipas kétyre pérfagésuesve,
njé qasje me direkte ndaj mbulueshmérisé sé disa ¢éshtjeve kundérthénése siguron qé publiku
mbahet i informuar pér kéto c¢éshtje. Megjithaté, njé qasje e tillé pérbén problem né vete
meqgenése struktura sensacionale e storieve kundérthénése, pa pérdorimin e njé qasje té
ndjeshme ndaj konfliktit mund té keté pasoja negative.

Sidoqofté, nuk ka tregues qé thoné gé mbulueshméria thyen politikat pé raportimin e mediave
dhe kodet profesionale té rregullatoréve té mediave. Si¢ éshté treguar mé larté, KPM dhe KMSHK
vazhdimisht monitorojné mediat kodeve dhe rregullave profesionale pér fyerje, gjuhé té urrejtjes
dhe kritere té tjera. Deri tani, kéto organizata nuk kané treguar ndonjé nivel té brengés pér sa i
pérket mbulimit té ¢éshtjeve ndéretnike. Sidoqofté, mbulimi i ndjeshém ndaj konfliktit pér sa i
pérket ¢éshtjeve ndéretnike éshté njé orvatje delikate dhe jo e drejtpérdrejté, dhe pér shkak té
mungesave né kapacitete, aftésia e KPM dhe KMSHK pér té intervenuar né kéto raste éshté e
vogél.

Profesionistét medial gjithashtu theksojné se mbulimi i anuar rritet gjaté kohés para dhe pas
zgjedhore.” Kosova ka mbajtur zgjedhjet lokale né néntor 2013, ndérkohé gé 2014 éshté viti i
zgjedhjeve parlamentare me gjasa té larta pér zgjedhje té parakohshme.* Analisté dhe

' Gashi, K., &Qavdarbasha, SH. (2012). Gjendja e Mediave né Kosové. Prishting, KS: Instituti pér Politika Zhvillimore.
> A. Ahmeti, mars 12, 2014.

* A. Ahmeti, mars 12, 2014. . Mushkolaj, mars 14, 2014.

*Krasnigi, B. (March 5, 2014). Zgjedhjet e parakohshme pa rrézimin e Qeverisé. Koha Ditore.
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profesionisté té mediave pajtohen se pér shkak té numrit té shumté té aktiviteteve politike gjaté
késaj periudhe si dhe kapaciteteve té limituara pér té mbuluar té gjitha palét, krijohet njé
perceptimianshmérisé. Megjithaté, ata gjithashtu theksojné se njé numérimadhimediave kané
tendencaté fokusohen tek partité mé té médha.

Pa marré parasysh shkaktarét kompleks t& mbulimit me potencial pér pasoja negative nga mediat
vendore, problemi mbetet g€ larmité intra-etnike nuk jané duke u adresuar si duhet nga mediat.
Kjo éshté njé c¢éshtje me réndési té larté megenése mbulimi sensacionalist i ¢céshtjeve
kundérthénése mund té shkaktojé konflikt. Njé gjé e tillé éshté akoma mé e réndésishme kur
konsiderohet se gjendja ekonomike né vend mund té shpie mé tej né konflikt. Si rezultat, &shté
jashtézakonisht e réndésishme qé mediat né Kosové té jené né dijeni té kétyre problemeve dhe té
marrin njé qasje té ndjeshme ndaj konfliktit kur raportojné kéto probleme.

VIl. PERFUNDIMET

Perceptimet mbi ndjeshmériné e mediave ndaj konflikteve kané dalé té jené té pérziera né
pérgjithési. Nuk ekziston perceptimi i ekzistimit té njé tendence sistematike nga mediat (lokale
dhe gendrore) g€ té portretizojné grupe té vecanta né njé drité konflikt nxitése, té paktén késhtu
éshté perceptuar nga komunitetet jo-serbe. Ka, megjithaté, raste té izoluara ku gjuha ose metoda
e raportimit e mediave éshté prezantuar né asi ményre me té cilén mund té jeté potencialisht
konflikt nxitése. Kjo aludon tek gjendja jo e kénagshme e autoriteteve rregullative pér té
mbikéqyrur dhe vepruar né kési ¢éshtje. Pérve¢ késaj, kjo po ashtu potencialisht tregon
mungesén e kapacitetit profesional té mediave pér t'i marré parasysh plotésisht gasjet e
ndjeshme ndaj konflikteve, gjaté raportimit. Pé&rve¢ mungesés sé monitorimit né disa raste,
trupat rregullatoré po ashtu shfagin njé mungesé té zbatimit, vecanérisht KMSH, e cila nuk ka fuqi
ligjore pér té intervenuar né operimin e mediave té shkruara. Pér ta zbutur kété ¢éshtje, KMSH
ishte dashur té fugizohet né njé ményré té ngjashme si KPM, gé do té thoté gé KMSH duhet té keté
fjalé né funksionimin e mediave té shkruara, vecanérisht nése ato media kané histori té pérfshirjes
sé pérmbaijtjes konflikt nxitése né lajmet e tyre.

Veté mediat mbajné pérgjegjésiné mé té madhe kur béhet fjalé pér pérmbajtjen e tyre, dhe nése
ajo pérmbajtje éshté brenda kornizés sé ndjeshmérisé ndaj konflikteve. Duke e marré parasysh
ményrén se si funksionojné trupat rregullatoré, mediat mund potencialisht té shkaktojné trazira
me ané té raportimit konflikt nxités, edhe né raste kur ka monitorim té géndrueshém nga ana e
KPM dhe KMSH. Mbasi ekziston njé periudhé kohore e cila e dikton shpejtésiné me té cilén trupat
rregullatoré mund té veprojné, démtimi i shkaktuar nga raportimi i mediave mund té jeté i
konsiderueshém. Prandaj, mediat e ndryshme duhen té jené vecanérisht té kujdesshme kur ato
fillimisht plasojné reportazhet, sepse veprimet e mévonshme té€ KPM dhe KMSH mund té jené jo
efektive. Duke e konsideruar se ka pasur raste né té kaluarén ku raportimi mbi ¢éshtje ndéretnike
ka shkaktuar konflikte té konsiderueshme, disa pjesémarrés té fokus grupeve kané treguar se e
kané perceptimin gé mediat kané filluar té shfagin kujdes té shtuar gjaté raportimit té kési lloj
¢éshtjeve. E njéjta gjé nuk mund té thuhet pér raportimet brenda njé grupi etnik, duke u bazuar
né perceptimet e gytetaréve qé tregojné mbi ekzistimin e njé trendi té pérdorimit té ndasive
politike apo fetare, pér ta shtuar sensacionin e njé reportazhi né ményré té térheqgjes té sa mé
shume shikimeve ose leximeve. Ky perceptim éshté mé sei vérteté pér shtypinrozé, dhe portalete
internetit, pérté cilatedhe rregullimiéshté i njé véshtirésie mé té larté.
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Pérmé tepér, mungesa e raportimit té ¢éshtjeve ndéretnike mund té jeté shkaktar pér konflikt né
vete, vecanérisht kur konsiderohet roli pajtues qé mediat mund ta luajné. Kjo po ashtu éshté
vértetuar nga pjesémarrésit e fokus grupeve, té cilét kané konstatuar se rrallé heré i ndjekin ose i
konsiderojné mediumet e komuniteteve té tjera. Dy faktoré t&€ mundshém mund t'i veshén kétij
fenomeni, i pari duke gené barriera e gjuhés e cila ekziston ndérmjet komuniteteve dhe e dyta
duke gené veté pérmbaijtja e lajmeve qé merren me ¢éshtje ndéretnike. Barriera e gjuhés éshté e
njé réndésie té vecanté, duke e konsideruar qé pjesétarét e komuniteteve té ndryshme nuk kané
ményré se si t'i pérvetésojné informatat e gjetura brenda mediumeve té komuniteteve té tjera pa
njohur gjuhén né té cilén mediumi prezanton informatén. Duke i konsideruar problemet e
vazhdueshme financiare me té cilat pérballohen mediat né Kosové, éshté e véshtiré té pritet nga
mediumet gé ta zgjedhin kété ¢éshtje, sepse tejkalimi i saj do t€ mundésohej vetém me mé
shumé financim. Pérmbajtja e raportimeve ndéretnike éshté po ashtu shqetésuese, si¢ éshté
vértetuar edhe nga pjesémarrés té ndryshém té fokus grupeve. Eshté theksuar se pérmbaijtja e
raportimeve ndéretnike éshté e njé natyre tejet politike, dicka gé shpesh heré krijon tensione
ndérmjet komuniteteve. Duke e konsideruar kété, mediat duhet té fokusojné mé shumé resurse
tek mbulimi i ¢éshtjeve té natyrave praktike, si pér shembull ¢éshtjet e ndryshme té cilat
komunitetet i pérballojné né bazé ditore. PErmes kétij lloj raportimi mediat po ashtu do té jené né
gjendje qé té eksplorojné dhe ofrojné kuptim té pérbashkét, té cilin komunitetet e ndryshme
mund ta pérdorin pért'ianashkaluar konfliktet potenciale.
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